Babérliget Karia Hazirend

Kedves Vendégiink!

Szeretettel Udvozoljik a Babérliget Kuridban! Hazirendlnk célja, hogy minden vendégiink a
legnagyobb nyugalomban tolthesse el pihenését, ezért kérjiik aldbbiak betartasat!

1. Bejelentkezés és kijelentkezés

Bejelentkezés

A vendégek szobanként egy szobakulcsot kapnak, amelyhez a szobaban laké vendég(ek)
regisztrdldsa szikséges. A regisztracio a bejelent6lap pontos kitoltését és a vendég
személyazonossaganak igazolasat jelenti. A személyazonosité okirat bemutatdsa a Kudria szdmara
Iényegesnek mindsitett szerz&dési feltétel. Nem az Eurdpai Unid allampolgdrai esetében az utlevél
bemutatasa és atadasa jogszabaly alapjan kotelezé.

A szobdkat a megérkezés napjan 15:00 6ratdél lehet elfoglalni.

A lefoglalt szobdkat 20 drdig tartjuk fent, amennyiben ennél kés6bbre tervezi érkezését, kérjuk,
sziveskedjen elGre tajékoztatni benniinket.

Kijelentkezés
A tavozas napjan a vendég a szobat poggyaszaval és az egyéb holmikkal egyttt 11:00 6raig kell
elhagynia. A bejelentkezéskor kapott kulcsot a recepcidn sziveskedjenek leadni. Amennyiben Ugy
tervezi, hogy a Babérliget Kuriat 11 6ra utdn kivanja elhagyni, vagy tartézkodasat szeretné
meghosszabbitani, szandékat kérjik, lehetGség szerint el6re, de legkésGbb érkezéskor jelezze
kolléganknak.

" A vendég a tartozkodasa ellenértékét legkésdbb a kiridbdl vald végleges tavozasa elbtt koteles a
Recepcion kiegyenliteni. A fizetés barmilyen okbdl torténé megtagadasa esetén a Kuria jogosult a
\ vendég kuridba bevitt dolgait visszatartani és azokon zalogjogat érvényesiteni.

L Fizetés nélkili tdvozas esetén a Kuria a rendérségi feljelentés mellett jogi Uton érvényesiti a
kovetelését a vendéggel szemben, amelynek koltségeit a vendégre terheli. Az utdlag felmeriilt és
ki nem egyenlitett dij 6sszegét a Kuria a vendég bankkartydjara terheli.

Szeretnénk, ha vendégeink az adminisztracido ny(igéb6l minél kevesebbet érzékelnének, ezért

javasoljuk, hogy mar bejelentkezéskor egyeztesse a hdzigazddval, hogy szamlajat miként kivanja

rendezni, ezaltal is segitve, gordilékenyebbé téve a kijelentkezést. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy

. g egy szobahoz egy szobakulcsot tudunk kiadni, melynek esetleges elvesztése esetén poétdijat kell
felszdmolnunk.

T
- g N Early check in: Reggeli érkezés esetén, az el6z6 éjszakara érvényes teljes ar kerll felszamitdsra.
e D= Szabad kapacitas fliggvényében 12 éra utani érkezés esetén: 5 000 Ft/ 6ra/ szoba.
Late check out: 11 draig téritésmentes, a tovabbiakban szabad kapacitds fliggvényében minden
megkezdett 6ra 5 000 Ft /6ra/ szoba
\ Korai bejelentkezést és késGi kijelentkezést szabad kapacitas fiiggvényében, el6zetes egyeztetés

alapjan tudunk biztositani.
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2. Latogatok

A Kuria szobdiban csak a recepcién regisztralt vendégek tartézkodhatnak. A vendég a latogatédja
magatartdsaért — ideértve az esetleges karokozast is — felelGsséggel tartozik. A latogaté altal a
vendégnek és/vagy harmadik személynek okozott karért valé felel§sséget a Kuria kizarja.

A szobafoglalasban szerepl6 Iétszamon feliili vendég utan listadrat szamol fel a Kuria.

3. Azért hivtuk életre a Babérliget Kuriat, hogy tokéletes pihenést, kikapcsolddast nyujthassunk
vendégeinknek. Kérjik, hogy tartsak tiszteletben a tobbi vendég nyugalmat és hangoskodassal azt
ne zavarjak. 22 éra utan kérjik, fokozottan figyeljenek erre.

4. A Babérliget Kuridhoz 6rzés nélkili szabadtéri parkold tartozik. A gépjarmdért, illetve a benne
elhelyezett targyakért a Kdria nem tud felel@sséget vallalni. Amennyiben szeretné értéktargyait
biztonsagban tudni, kérjik, hasznalja a szobai vagy a Kdria kozponti széfjét, amely
téritésmentesen all rendelkezésére — ennek hasznalataval kapcsolatban forduljon bizalommal
kollégdinkhoz. A szobdkban hagyott értéktargyakért a Kuria nem vallal felelGsséget.

5. Wellness

A szobadr magdban foglalja a Babérliget wellness medencéinek és szolgaltatdsainak hasznalatat.
A wellness részleg és a medence zavartalan és biztonsdgos haszndlata érdekében kérjik, tartsa be
az alabbi szabalyokat:

Medencehasznalat:

Nyitvatartdsi id6: Junius 01 — augusztus 31. 08:00 — 20:00 6ra kozotti id6szakban
A medencét 12 év alatti gyermek csak sziil6i felligyelettel haszndlhatja.
A medencét alkohol, drog hatasa alatt hasznalni szigordan TILOS!

. Avizes teriileteken (medence, wellness) elektronikai eszkdzok haszndlata TILOS!

A medencében és medence koril étkezni tilos, italokat pedig kizardlag mdanyag poharakbdl
engedélyezett fogyasztani. A poharakért kérjiik, forduljon kollégainkhoz!

A medence és a jakuzzi kdrnyezete vizes, csuszos, mely fokozott figyelmet igényel.

A medencét mindenki kizardlag sajat felelGsségre haszndlhatja. A medence haszndlatakor kérjik,
legyenek tekintettel a tobbi vendég nyugodt pihenésére.

Szauna és g6zkabin hasznalat:

A szaunat és a g6zkabint mindenki csak sajat felelGsségre haszndlhatja! Belizemelése kizardlag a
kuria dolgozéi altal lehetséges. Esetleges karokozas esetén a Vendég anyagi felel6sséggel tartozik
a Kuria felé.

A 14 éven aluli gyermekek szamdra a szauna és a g&zkabin haszndlata nem ajanlott!
A 16 év alatti gyermekek szil6, illetve felnétt kisérete és allandd felligyelete mellett és
felelGsségére vehetik igénybe a szaunat és a gézkabint.

A szaundban és a gézkabinban az egészséges embereknek ajanlott leghosszabb egybefiiggé
tartdzkodasi id6 8-15 perc.

Felhivjuk kedves vendégeink figyelmét, hogy a szaundkban és a g6zkabinban a padldzat erGsen
nedves lehet, ezért fokozottan figyeljenek a csuszasveszély miatt!

A szaunakba és a g6zkabinba térékeny targyat (Uveget, poharat, stb.), vagy barmely mas balesetet,
sériilést elGidézhet6 dolgot bevinni szigoruan tilos!
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6. Etterem

A Babérliget Kuriaban a megrendelt szolgdltatas figgvényében naponta haromszor biztositunk
étkezést, ezek idGpontjai az alabbiak:

Reggeli: 8:00 és 10:30 kozott

Vacsora: 18:00 és 21:00 kozott

A félpanzids ellatas a reggelit és a haromfogdsos vacsorat foglalja magaban.

Ebéd: 12:00 és 15:00 kozott
Az ebédlapért kérjiik forduljon kollégainkhoz.

Sajat étel és ital behozatala nem megengedett.

Szeretnénk tajékoztatni, hogy a hatalyos torvények értelmében a 18. életéviiket be nem toltott
vendégek nem fogyaszthatnak szeszes italt a Kuria tertletén.

7. Biztonsag

Szeretnénk nyomatékosan felhivni a figyelmét, hogy mindannyiunk biztonsdga érdekében a
szobakban f6zés, vasalds, dohdnyzas, flstol6- és gyertyagyljtas, a konyvtarszoba teriletén
taldlhatd kandalld hasznalata, valamint minden tovdbbi tliz- és balesetveszélyes tevékenység
szigoruan tilos! A Babérliget nemdohanyzé kuria, igy dohanyozni csak az arra kijel6lt helyeken —a
szabadtéri teraszokon — lehet. Aki a hazirend eme pontjat nem tartja tiszteletben, az 50 000 Ft
megtéritésére kotelezhet6 a kuria felé. Az okozott kar sulyossaganak fliggvényében ez az 6sszeg
valtozhat.

< Kérjuk, a Kuria épuletében elhelyezett kézi tiizjelz6 berendezéseket szigordan csak indokolt
s esetben hasznalja. Szeretnénk tajékoztatni, hogy az indokolatlan hasznalatbdl eredd, a szallas
terliletén okozott karokért annak okozdja, vagy torvényes képviselGje anyagi felelGsséggel tartozik.
Kérjik, amennyiben barmilyen mdszaki, technikai problémat észlel, haladéktalanul jelezze
kollégdinknak személyesen vagy telefonon, hogy az elhdritasar6l minél hamarabb
intézkedhessiink.

8. Internet

A Kuaria kozosségi terlleteken téritésmentesen vehet§ igénybe a vezeték nélkili internet
csatlakozasi szolgaltatasunk (WiFi). A jelszéval kapcsolatban érdeklédjon kollégainknal vagy a
pulton kihelyezett kiiras is segitségiil szolgal.

9. Haziallat

Vendégeink zavartalan pihenése érdekében a Kuriaba hazidllat nem hozhatd be.
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10. Szolgaltatasok

A normal szobaar a kovetkez6 szolgaltatasokat tartalmazza:

Szallas reggelis vagy félpanzids ellatassal — foglalas fliggvényében
Szbda, sz0rp, hazi limondadé és asvanyviz korlatlan fogyasztasa
Babérliget wellness korlatlan hasznalata

Szabadtéri parkold haszndlata

Internet csatlakozasi lehetdség a foldszinti kozosségi terekben
Asztalitenisz, mini biliard, tollaslabda

Kerékpdr kolcsonzés

Térités ellenében az alabbi szolgaltatasok vehetdk igénybe:

Vasalas

Kilonterem hasznalata

Kerti pavilon bérlése

Programszervezés nagyobb tarsasagok, cégek szamara
Ettermi vendéglatas

Bar

Transzfer

Babérliget Etterem és Bar nyitvatartasi ideje:

Mindennap8:00 és 22:00 kdzott

Babérliget Wellness nyitvatartasi ideje:

Mindennap 8:00 és 20:00 kdzott

11. Eszkozok, berendezések

A vendég koteles a Kuiria eszkozeit, berendezéseit rendeltetésszerlien hasznalni. A nem
rendeltetésszer( haszndlatbdl eredd kart a vendég a Kuria felhivasara, de legkésébb a tdvozasa
el6tt koteles megtériteni.

A Kuria berendezési, felszerelési targya a széllashely teriletérdl kizardlag a Kuria elGzetes irasbeli
engedélyével vihetd ki. A szoba barmilyen atrendezését, butorok athelyezését kizardlag a Kuria
munkatarsa végezheti.

Eszk6zok, targyak elvitele a Kuria el6zetes irasbeli engedélye nélkil blncselekménynek mingsiil,
és ebben az esetben a Kdria megteszi a sziikséges blintetdjogi és polgari jogi Iépéseket.

A Kuria barmely eszk6zének, berendezési, felszereltségi targydnak meghibasodasat kérjik, jelezzék
a Recepcion. Amennyiben a hibat a Vendég sajat maga kisérli megjavitani, Ugy az ebbdl eredd
karokért valé felelGsséget a Kuria kizarja.

Amennyiben a Vendégnek felréhatd okok miatt a szallodai matracokban vagy dagynem(ikben hazon
belli tisztitds sordn nem helyredllithatd kar keletkezik, Ugy az okozott kar és a helyreallitas sordn
keletkezett koltségek fliggvényében extra takaritasi dijat szdmolunk fel minimum 20 000 Ft
értékben.
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12. Adatvédelem

A Kuria a vendég jelenlegi, multbéli, illetve jov6beni tartdzkodasarél harmadik személynek
ideértve a vendég kozeli hozzatartozadit, kizardlag a vendég el6zetes irasbeli engedélye alapjan ad
tdjékoztatast. E tdjékoztatdsi tilalom nem vonatkozik a jogszabadly alapjan tortén6é megkeresésre.
B6vebb tdjékoztatds a Kuria adatvédelmi tajékoztatdjdban olvashatd.

13. A vendég betegsége

Amennyiben a vendég a szallds-szolgaltatds igénybevételének idGtartama alatt megbetegszik, és
maga nem képes sajat érdekében eljarni, a Kdria orvosi segitséget ajanl fel. A vendég a felajanlott
orvosi segitséget sajat felelGsségére és kockazatdra veszi igénybe. Az orvos nem a Kuria
alkalmazottja, megbizottja, kozrem(ikodbje, a diagndzisért, az alkalmazott terapidért, annak
kovetkezményéért vald felelsséget a Kuria kizarja. A vendég betegsége esetén a Kuria a
koltségeinek megtéritésére tart igényt a beteg hozzatartozdja, illetéleg a szamlafizet6je részérdl;
az esetleges orvosi és eljarasi koltségek és esetlegesen igénybevett szolgdltatdsok ellenértékének,
és a betegség kapcsan a felszerelések, berendezési targyakban keletkezett esetleges karok
tekintetében.

A vendég fert6z6 betegsége esetén a Kuria jogosult dijvisszatérités vagy kartérités nélkil, azonnali
hatdllyal felmondani a foglaldsi szerz6dést. Ebben az esetben a vendég a Kuria felmondasaban
meghatdarozott id6tartamon beliil kbteles a Kdriat a poggyaszaival egylitt sajat koltségén elhagyni.
Fert6z6 betegség esetén a Kuria a 18/1998. (VI. 3.) NM rendeletnek megfelelGen koteles eljarni.
(Ez arendelet irja elS, hogy mit kell tenni fert6z6 betegség esetén. A rendelet értelmében, ha ilyen
gyanu all fenn, akkor a Kdria orvost hiv, és 6 allapitja meg, hogy a vendég fert6z6 vagy sem.)

Amennyiben a Hazirendben leirtak nem valdsulnak meg, kénytelenek vagyunk a tartézkodas teljes
ellenértékének megfizetése mellett a foglalast visszamondani vagy Ont a szallashely korabbi
elhagyasara felszdlitani.

. A Hazirend altal nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. vonatkozo jogszabalyai az iranyaddk. Vitds

/i "‘4"'\’ _ kérdésekben a felek a Varosi Birdsag kizarolagos illetékességét kotik ki.

Kérjik, esetleges panaszat, észrevételét itt tartdzkodasa alatt jelezze, ugyanis csak ebben az
esetben tudjuk figyelembe venni, illetve ha szlikséges, kompenzalni. Utélagos reklamaciot nem all
maddunkban elfogadni.

Amennyiben a fentieken tul kérdése merdl fel, kérjik, forduljon bizalommal munkatarsainkhoz,
akik készséggel allnak az On rendelkezésére.

Nagyon szivesen vesszik visszajelzését szolgdltatdsainkkal, kollégainkkal kapcsolatosan, hiszen
vendégeinktél tudunk a legtébbet tanulni, hogy termékeinket és szolgaltatdsainkat az Ondk igényei
szerint tovabb tokéletesithessiik és bévithessiik. Eszrevételeit kérjiik, a tavozasukat kdvetden, e-
mailben kapott Vendégkérddiven jelezze. ElGre is koszonjlk segitségét!

Kellemes idétéltést és jo pihenést kivanunk!

A Babérliget Kuria csapata
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